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16:00 Inloop

16:15 Voorstellen Pim Volkert (TU/e, Nictiz)

Gé Klein Wolterink

Jeroen Windhorst - Sjauw En Wa

16:20 Interoperabiliteit Pim Volkert

17:00 Pauze

17:15 Uitleg 5-lagenmodel Gé Klein Wolterink

18:00 Diner

18:45 Lagen in informatie- en ICT projecten Gé Klein Wolterink

19:30 Pauze

19:45 Rol CMIO/CNIO in het lagenmodel Jeroen Windhorst - Sjauw En Wa

20:30 Pauze

20:45 Rollenspel 5-lagenmodel Pim Volkert / Jeroen Windhorst - Sjauw En Wa

21:20 Afsluiting/Evaluatie Pim Volkert

21:30 Einde

Programma
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• Coördinator terminologie bij Nictiz

– Lid Expert community standaardisatie IB

– Gastdocent – TU/e en AMC

– Chair Member Forum SNOMED International

• Opleider Klinische informatica TU/e

Voorheen

• ALERT Life Sciences Computing

• Ziekenhuis Rivierenland Tiel

Pim Volkert
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• Sinds 2006 zelfstandig adviseur op het gebied van zorg en ICT

• Focus op interoperabiliteitsvraagstukken en architectuur op het gebied van eHealth.

• Inhoudelijk expert binnen Registratie aan de bron

• Opdrachtgevers: Nictiz, NFU, NVZ, RSO’s, …..

• Achtergrond: ICT-industrie

Gé Klein Wolterink
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• V&VN

– Voorzitter CNIO Netwerk Nederland

– Bestuurslid Platform Verpleegkundige Zorg & Informatietechnologie

• Nictiz

– Beheer Basisgegevensset Zorg

– Coördinator ZIB Centrum

• Zorgverzekeraars Nederland

– Projectleider Hulpmiddelen

Voorheen:

• SEH Verpleegkundige

• Clinical Informatics EPD Leverancier

Jeroen Windhorst - Sjauw En Wa
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• Geen potentiële belangenverstrengeling

Disclosure belangen sprekers
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Interoperabiliteit
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Actualiteit
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Opdracht – Wat is interoperabiliteit?
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1. Maak groepjes van 2personen

2. Beschrijf per geeltje één kenmerk van interoperabiliteit

3. Groepeer de geeltjes op het bord



• Technische versus semantische interoperbailiteit

Wat is interoperabiliteit?
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Samenvatting

11



Interoperabiliteitsmodel



Intraoperabiliteit
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Verticale & horizontale coördinatie

Organisatorische eenheid
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structuur & inhoud

infrastructuur

koppelen van systemen

Ziekenhuis Afdeling Radiologie

Interoperabiliteit - Radiologie anno 1998

INFORMATIE

APPLICATIE

ORGANISATIEBELEID

ZORGPROCES

INFORMATIE

APPLICATIE

IT-INFRASTRUCTUUR

W
ET

-
&

 R
EG

EL
G

EV
IN

G

B
EV

EI
LI

G
IN

G

W
ET-

&
 R

EG
ELG

EV
IN

G

B
EV

EILIG
IN

G

beleidsafstemming

samenwerking

ORGANISATIEBELEID

ZORGPROCES

IT-INFRASTRUCTUUR



Ziekenhuis Afdeling Radiologie

Interoperabiliteit - Radiologie anno 2014
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structuur & inhoud

Ziekenhuis Afdeling Radiologie

Interoperabiliteit - Radiologie anno 2018
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Nederland België

Interoperabiliteit – tussen Nederland en België
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Ebola Case



land(en) - regio - zorginstelling land(en) - regio - zorginstelling

Interoperability - ReEIF model
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Interoperabiliteit - NORA

instelling
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Interoperabiliteit - TOGAF
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Cancer Reporting Evolution

Basic Advanced

- Level 1 -

Narrative

- Level 2 –

Narrative with 

required data 

elements

- Level 3 –

Narrative with 

required data 

elements in 

Synoptic 

format

- Level 4 –

Level 3 plus 

electronic user 

interface for 

data entry

- Level 5 –

Level 4 plus 

structured 

language and 

discrete data 

capture

- Level 6 –

Level 5 plus all 

data encoded 

in machine 

readable, 

standard 

terminology

- Level 7-

Interoperating  

between 

collaborators 

sharing a

common 

Information 

Model



Vragen zover?



Lagen in informatie- en ICT projecten
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Organisatorische eenheidOrganisatorische eenheid

Soorten standaarden

ORGANISATIEBELEID

ZORGPROCES

INFORMATIE

APPLICATIE

IT-INFRASTRUCTUUR

ORGANISATIEBELEID

ZORGPROCES

INFORMATIE

APPLICATIE

IT-INFRASTRUCTUUR

beleidsafstemming

samenwerking

structuur & inhoud

koppelen van systemen

infrastructuur

W
ET

-
&

 R
EG

EL
G

EV
IN

G

B
EV

EI
LI

G
IN

G

W
ET-

&
 R

EG
ELG

EV
IN

G

B
EV

EILIG
IN

G

27

Zorgstandaard
Use Case

ZIB’s

Bericht

Tech. standaard

Inf. standaardDataset,

terminologie



Organisatorische eenheid

Visie, missie, strategie en beleidsafspraken, 
meerjaren ontwikkelkalender

Afspraken over hoe gegevens worden
vastgelegd binnen de zorgprocessen

De vertaling van het zorgproces naar standaarden. Hoe kunnen we 
bijvoorbeeld de zorginformatiebouwstenen inzetten?

Overleggen en input geven richting een leverancier.

Welke infrastructuur hebben we al, of niet? 
Regionale afstemming.

Rol CMIO/CNIO in het lagenmodel, een aantal voorbeelden...
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In de regio Rotterdam wordt besloten dat zorginstellingen de handen 

ineenslaan om informatieuitwisseling mogelijk te maken. Daarbij lijkt 

de basisgegevensset zorg een mooi startpunt, mede omdat hier in 

het kader van de VIPP-programma's aan is gewerkt. De CMIO en 

CNIO worden door de raad van bestuur gevraagd om hier samen 

met de CIO mee aan de slag te gaan. Maar waar te beginnen?

Aan de hand van een voorbeeld
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Organisatorische eenheid
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• Wat is de visie, missie en strategie van de zorginstelling?
• Bepalen (meerjarige) IT ontwikkelkalender
• Welke zorg leveren wij / willen wij leveren?
• Hoe verhoudt onze organisatie zich tot andere 

keten/netwerkpartners?
• Wie zijn onze stakeholders?
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Organisatorische eenheid
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• Welke zorgprocessen zijn er binnen onze organisatie?
• Waar bestaan die zorgprocessen uit?
• Wat willen wij dat er vastgelegd wordt binnen die 

zorgprocessen?
• Hoe verhouden onze processen zich tot de andere 

organisaties waarmee we gegevens willen uitwisselen?
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Organisatorische eenheid
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• Hoe leggen we deze informatie vast? Worden daar 
standaarden voor gebruikt?

• Welke standaarden willen we daarvoor gebruiken?
• Leggen de zorgverleners de gegevens al gestructureerd 

vast en zo niet, wat is er voor nodig om dat wel voor 
elkaar te krijgen binnen onze organisatie?

• In hoeverre hebben we al standaarden geimplementeerd
in onze organisatie?

• Komen deze standaarden overeen met wat er bij andere 
keten/netwerkpartners wordt gebruikt?
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Organisatorische eenheid
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?

• Hoe komen de gegevens gestructureerd in ons systeem?
• Hoe kunnen we invloed uitoefenen op onze leverancier?
• Als het eenmaal in de gewenste standaarden wordt 

vastgelegd in ons systeem, hoe kunnen we dit dan 
zodanig verpakken om het te versturen, zodat de 
ontvangende partij weet hoe dit te gebruiken? 

• Welke standaard kunnen/moeten we hiervoor 
gebruiken? 

• Vergt dit een verdere aanpassing/ontwikkeling door onze 
leverancier? 

• Hebben we daar de juiste middelen voor?
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Organisatorische eenheid
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• Welke mogelijkheden hebben we om de gegevens over 
te sturen?

• Wordt er in de regio bijvoorbeeld al samengewerkt in 
een zogenoemde Regionale Samenwerkings Organisatie 
(RSO)?

• Wat betekent het uiteindelijk voor de zorgverlener als we 
deze gegevens over en weer kunnen sturen? 

• Zijn de werk/zorgprocessen daar al op ingericht of op 
voorbereid?



• Die casus is de volgende: Er moet een transfer van relevante gegevens, zoals 

bijeengebracht in het Multidisciplinair Overleg (MDO) Mamma Care van een algemeen 

ziekenhuis naar het Antoni van Leeuwenhoek Ziekenhuis (AvL).

• Die gegevens moeten zoveel mogelijk semantisch herbruikbaar zijn in het AvL. 

Opdracht:

Groep wordt in 7-en verdeeld en per tweetal krijgt men een ‘laag’ toegewezen. Elk tweetal 

formuleert wat voor zijn nodig is om het project succesvol te laten zijn.

Plenair bouwen we het lagenmodel op.

Rollenspel 5-lagenmodel – MDO Mammacare
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Organisatorische eenheidOrganisatorische eenheid

Interoperabiliteit – MDO Mammacare
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Samenvating rollenspel

37



Afsluiting/Evaluatie
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Einde
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